1.

Regulamin sklepu internetowego slowianskieskarby.com

Postanowienia ogolne.

a) Sklep internetowy dostepny pod adresem internetowym http://slowianskieskarby.com/shop/

prowadzony jest przez Mateusza Btaszczyk, ktory prowadzi dzialalno$¢ gospodarcza pod firma
Greenset Mateusz Blaszczyk wpisana do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej pod nastgpujacymi danymi:

- adres miejsca wykonywania dzialalno$ci: miejsc. Dryganek Duzy, nr 20, 98-358 Dryganek
Duzy;

- NIP: 5080085595;

- REGON: 360097360;

- adres poczty elektronicznej: biuro@slowianskieskarby.com;

- numer telefonu: +48 574 627 917,

zwany dalej na gruncie niniejszego Regulaminu Ustugodawca.

b) Niniejszy Regulamin skierowany jest do zarowno do konsumentow, jak i do przedsiebiorcow

korzystajacych ze Sklepu Internetowego, dalej zwanych jako Klienci.

¢) Administratorem danych osobowych przetwarzanych w zwigzku z realizacja postanowien

d)

niniejszego Regulaminu jest Ustugodawca. Dane osobowe przetwarzane sg w celach, w
zakresie 1 w oparciu o zasady wskazane w polityce prywatnosci opublikowanej na stronie
internetowe] http://slowianskieskarby.com/privacy-policy/. Podanie danych osobowych jest
dobrowolne. Kazda osoba, ktorej dane osobowe przetwarza Ustugodawca ma prawo wgladu w
ich tre$¢ oraz prawo do ich aktualizacji 1 poprawiania.

Definicje:

Formularz rejestracji — formularz dostgpny w Sklepie Internetowym umozliwiajagcym
utworzenie Konta.

Formularz zaméwienia — Ustuga Elektroniczna, tj. interaktywny formularz dost¢pny w Sklepie
Internetowym umozliwiajacy ztozenie Zamodwienia, w szczegolnosci poprzez dodanie
Produktéw do elektronicznego koszyka oraz okreslenie warunkow Umowy Sprzedazy, w tym
sposobu dostawy 1 ptatnosci.

Klient:

- osoba fizyczna posiadajagca pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach
przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace takze osoba fizyczna posiadajgca
ograniczong zdolno$¢ do czynnosci prawnych;

- osoba prawna/jednostka organizacyjna nieposiadajaca osobowosci prawnej, ktorej ustawa
przyznaje zdolnos¢ prawna;

ktora zawarta lub zamierza zawrze¢ Umowg Sprzedazy ze Sprzedawca.

Konto — Ustuga Elektroniczna, tj. oznaczony indywidualng nazwg (loginem) 1 hastem podanym
przez Klienta zbiér zasobéw w systemie teleinformatycznym prowadzonym przez
Administratora, w ktorym gromadzone sg dane podane przez Klienta oraz informacje o
ztozonych przez niego Zamdwieniach w Sklepie Internetowym.

Subskrypcja marketingowa — Ustuga Elektroniczna, elektroniczna ustuga dystrybucyjna
$wiadczona przez Ustugodawce za posrednictwem poczty elektronicznej e-mail, ktora
umozliwia wszystkim korzystajacym z niej podmiotom na automatyczne otrzymywanie od




g)

h)

1))

k)

d)

Ustugodawcy cyklicznych tresci kolejnych edycji newslettera zawierajacego informacje o
Produktach, nowosciach i promocjach w Sklepie Internetowym.

Produkt — dostgpna w Sklepie Internetowym rzecz ruchoma bedaca przedmiotem Umowy
Sprzedazy miedzy Klientem a Sprzedawca. Jako sprzedawca wystepuje Ustugodawca.
Umowa sprzedazy — umowa sprzedazy Produktu zawierana albo zawarta mi¢dzy Klientem a
Sprzedawcg za posrednictwem Sklepu Internetowego.

Usluga elektroniczna — usluga $§wiadczona drogg elektroniczng przez Ustugodawce na rzecz
Uslugobiorcy za posrednictwem Sklepu Internetowego.

Uslugobioreca to:

- osoba fizyczna posiadajaca pelng zdolno$¢ do czynnosci prawnych, a w wypadkach
przewidzianych przez przepisy powszechnie obowigzujace takze osoba fizyczna posiadajaca
ograniczong zdolnos$¢ do czynnosci prawnych;

- osoba prawna;

- jednostka organizacyjna nieposiadajgca osobowosci prawnej, ktérej ustawa przyznaje
zdolnos$¢ prawna;

korzystajaca lub zamierzajaca korzysta¢ z Ustugi Elektroniczne;.

Zamoéwienie — oswiadczenie woli Klienta sktadane za pomoca Formularza Zamoéwienia i
zmierzajgce bezposrednio do zawarcia Umowy Sprzedazy Produktu ze Sprzedawca.

Sklep internetowy — tresci zawierajace ofert¢ zakupu prezentowane przez Sprzedawce na
stronie internetowej http://slowianskieskarby.com/shop/.

Uslugi Elektroniczne w Sklepie Internetowy.

W Sklepie Internetowym dostepne sa nastepujace Uslugi Elektroniczne: utworzenie Konta,
Formularz Zamo6wienia oraz Subskrypcja marketingowa;

Konto — korzystanie z Konta mozliwe jest po wykonaniu nastgpujacych krokow przez
Ustugobiorce — wypetnieniu Formularza Rejestracji, dobrowolnym potwierdzeniu checi
utworzenia Konta;

W Formularzu Rejestracji niezbedne jest podanie przez Uslugobiorce nast¢pujacych danych:
imi¢ i nazwisko, adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy, miasto, kraj), adres
poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego oraz hasto do zatozonego Konta. W
wypadku UshlugobiorcoOw niebgdacych konsumentami niezbedne jest takze podanie nazwy
firmy oraz numeru NIP. Utworzenie Konta mozliwe jest rowniez w trakcie sktadania
Zamowienia.

Ustuga Elektroniczna Konto $wiadczona jest nieodplatnie przez czas nieoznaczony.
Uslugobiorca ma mozliwo$¢, w kazdej chwili i bez podania przyczyny, usuni¢gcia Konta
poprzez wyslanie stosownego zadania do Ustugodawcy, w szczegolnosci za posrednictwem
poczty elektronicznej na adres: biuro@slowianskieskarby.com lub tez pisemnie na adres:
Dryganek Duzy 20, 98-358 Dryganek Duzy.

Formularz Zamdwienia — korzystanie z Formularza Zamowienia rozpoczyna si¢ z momentem
dodania przez Klienta pierwszego Produktu do elektronicznego koszyka w Sklepie
Internetowym. Aby skorzysta¢ z Formularza Zaméwienia nie jest konieczne zatozenie Konta
na stronie internetowej: http://slowianskieskarby.com/shop/. Zlozenie Zamdwienia nast¢puje
po wykonaniu przez Klienta nast¢pujacych krokow:

- zaakceptowania liczby wybranych Produktow poprzez kliknig¢cie na pole oznaczone jako
Przejdz do Platnosci;

- wypehienie Formularza Zamowienia — podanie danych, tj. adresu e-mail, adresu wysyitki,
imienia i nazwiska/firmy, jak rowniez wybranie sposobu dostarczenia i optacenia produktow




)

h)

b)
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(wpisanie czesci podanych powyzej danych nie bedzie konieczne, jezeli Klient uprzednio

zatozyl Konto);
- klikniecie na stronie Sklepu Internetowego po wypekieniu Formularza Zamowienia pola
Kupuje i place — do tego momentu istnieje mozliwo$¢ samodzielnej modyfikacji

wprowadzanych danych;

- w Formularzu Zamoéwienia niezbedne jest podanie przez Klienta nastepujacych danych
dotyczacych Klienta: imi¢ 1 nazwisko, adres (ulica, numer domu/mieszkania, kod pocztowy,
miasto, kraj), adres poczty elektronicznej, numer telefonu kontaktowego oraz danych
dotyczacych Umowy Sprzedazy: Produkt/y, ilos¢ Produktu/ow, miejsce 1 sposob dostawy
Produktu/6w, sposob ptatnosci. W wypadku Klientow niebedacych konsumentami niezbedne
jest takze podanie nazwy firmy oraz numeru NIP.

Usluga Elektroniczna Formularz Zamowienia §wiadczona jest nieodptatnie oraz ma charakter
jednorazowy i ulega zakonczeniu z chwilg ztozenia Zamowienia za jego posrednictwem albo z
chwilag wczesniejszego zaprzestania sktadania Zamowienia za jego posrednictwem przez
Ustugobiorce;

Ustluga Elektroniczna Subskrypcja marketingowa §wiadczona jest nieodplatnie przez czas
nieoznaczony. Uslugobiorca ma mozliwo$¢, w kazdej chwili 1 bez podania przyczyny,
zrezygnowania z ww. ustugi poprzez wyslanie stosownego zadania do Uslugodawcy, w
szczegoOlnosci za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
biuro@slowianskieskarby.com lub tez pisemnie na adres: Dryganek Duzy 20, 98-358 Dryganek
Duzy.

Wymagania techniczne niezbe¢dne do wspodipracy z systemem teleinformatycznym, ktorym
postuguje si¢ Ustugodawca:

- dostep do Internetu;

- dostep do poczty elektronicznej;

- wlaczenie w przegladarce internetowej mozliwosci zapisu plikow Cookies oraz obstugi
Javascript.

Warunki zawierania Umowy Sprzedazy.

Zawarcie Umowy Sprzedazy migdzy Klientem, a Sprzedawca nastepuje po uprzednim ztozeniu
przez Klienta Zaméwienia za pomocg Formularza Zaméwien w Sklepie Internetowym.

Cena produktu uwidoczniona na stronie Sklepu Internetowego podana jest w ztotych polskich
i zawiera podatki. O lacznej cenie wraz z podatkami Produktu be¢dacego przedmiotem
ZamoOwienia, a takze o kosztach dostawy (w tym optatach za transport, dostarczenie i ustugi
pocztowe) oraz o innych kosztach, a gdy nie mozna ustali¢ wysokosci tych optat — o obowigzku
ich uiszczenia, Klient jest informowany na stronach Sklepu Internetowego w trakcie sktadania
zamoOwienia, w tym takze w chwili wyrazenia przez Klienta woli zwigzania si¢ Umowa
Sprzedazy.

Zawarcie Umowy Sprzedazy mi¢dzy Klientem, a Sprzedawca nastgpuje po uprzednim ztozeniu
przez Klienta Zamoéwienia w Sklepie Internetowym

Po zlozeniu Zamodwienia Sprzedawca niezwlocznie potwierdza jego otrzymanie oraz
jednoczesnie przyjmuje Zamowienie do realizacji. Potwierdzenie otrzymania Zamdwienia 1
jego przyjecie do realizacji nastgpuje poprzez przestanie przez Sprzedawce Klientowi
stosownej wiadomosci e-mail na podany w trakcie sktadania Zamowienia adres poczty
elektronicznej Klienta, ktéra zawiera co najmniej o$wiadczenia Sprzedawcy o otrzymaniu
ZamoOwienia i o jego przyjeciu do realizacji oraz potwierdzenie zawarcia Umowy Sprzedazy. Z
chwilag otrzymania przez Klienta powyzszej wiadomos$ci e-mail zostaje zawarta Umowa
Sprzedazy miedzy Klientem, a Sprzedawca.
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Platnosci za Produkty.

Sprzedawca udostepnia Klientowi nastepujace sposoby ptatnosci z tytutu Umowy Sprzedazy:
- ptatnos¢ BLIK, ktora realizowana jest przez PayU S.A. (dane odbiorcy, tytul oraz kwota
ptatnosci dostarczane sg do PayU S.A.— ptacac akceptujesz Zasady Platnosci PayU);

- platnos$¢ online za posrednictwem PayU (dane nadawcy, dane odbiorcy, tytut oraz kwota
ptatnosci dostarczane sg do PayU S.A. — ptacac akceptujesz Zasady Platnosci PayU);

- ptatno$¢ kartg kredytowa/debetowa — realizowana po wprowadzeniu przez Klienta danych w
zakresie: numeru karty, daty waznosci karty 1 kodu bezpieczenstwa karty (dane nadawcy, dane
odbiorcy, dane karty, tytul, kwota przekazywane sa do PayPro S.A. — placac akceptujesz
Regulamin PayPro S.A.);

- ptatno$¢ za posrednictwem Przelewy24 (dane nadawcy, dane odbiorcy, tytut oraz kwota
ptatnosci dostarczane sg do PayPro S.A. — placac akceptujesz Regulamin PayPro S.A.).
Obstuge platnosci elektronicznych prowadza:

- PayU S.A. z siedzibg w Poznaniu, ul. Grunwaldzka 186 (KRS: 0000274399);

- PayPro S.A. z siedziba w Poznaniu, ul. Pastelowa 8 (KRS: 0000347935).

Operatorem kart ptatniczych jest PayPro S.A. z siedzibg w Poznaniu, ul. Pastelowa 8 (KRS
0000347935).

Terminy dostawy oraz odbior Produktu.

Dostawa Produktu dostepna jest na terytorium Rzeczypospolitej Polskie;j.

Dostawa Produktu do Klienta jest odptatna, chyba ze Umowa Sprzedazy stanowi inaczej.
Koszty dostawy Produktu (w tym oplaty za transport, dostarczenie i ustugi pocztowe) sa
wskazywane Klientowi na stronach Sklepu Internetowego w zaktadce Opcje wysytki w trakcie
wypetniania Formularza Zamowienia, w tym takze w chwili wyrazenia przez Klienta woli
zwigzania si¢ Umowg Sprzedazy.

Sprzedawca udostepnia Klientowi nastgpujace sposoby dostawy lub odbioru produktu:
przesytka kurierska, punkt odbioru paczek, paczkomaty, przesytka pocztowa;

Termin dostawy Produktu do Klienta wynosi do 5 dni roboczych, chyba ze w Sprzedawca
zakomunikuje Klientowi, iz nie jest w stanie przesta¢ Produktu, w tak krotkim terminie, w takie;j
sytuacji termin dostawy Produktu do Klienta moze si¢ wydtuzy¢ maksymalnie do 7 dni.

Z uwagi, ze produkujemy recznie 1 w matych ilosciach, moze zdarzy¢ si¢, ze w danym dniu
wiegksza liczba Klientow zdecyduje si¢ na zakup tego samego produktu. W takim wypadku,
kontaktujemy si¢ z Klientem celem ustalenia optymalnego rozwigzania — Wysylamy wigkszos$¢
zamowionych produktow, a brakujacy produkt dosytamy w ciagu 5 - 7 dni roboczych na nasz
koszt.

Podmiotami zajmujacymi si¢ dostawa w ramach Produktéw oferowanych przez Sprzedajacego
sa:

- Poczta Polska S.A. z siedzibg w Warszawie (KRS: 0000334972);

- InPost sp. z 0.0. z siedzibg w Krakowie (KRS: 0000543759);

- DHP Parcel sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (KRS: 0000631916);

- DPD Polska sp. z 0.0. z siedzibg w Warszawie (KRS: 0000028368).

Reklamacja Produktu.

Podstawa i1 zakres odpowiedzialnos$ci Sprzedawcy wzgledem Klienta, jezeli sprzedany produkt
ma wad¢ fizyczng lub prawnag (r¢kojmia) sa okreSlone powszechnie obowigzujacymi
przepisami prawa, w szczegolnosci w ustawie z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks Cywilny 1
ustawie z dnia 30 maja 2014 r. o prawach konsumenta.
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Sprzedawca obowigzany jest dostarczy¢ Klientowi Produkt bez wad.

Przesytki sa odpowiednio zabezpieczone, rekomenduje si¢ doktadne sprawdzenie dorgczonej
przesytki w obecnosci kuriera, a w razie stwierdzenia jej uszkodzenia sporzadzenie protokotu
szkody.

Reklamacja moze zosta¢ ztozona przez Klienta pisemnie na adres: Dryganek Duzy 20, 98-358
Dryganek Duzy lub w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
biuro@slowianskieskarby.com;

Produkt wadliwy Klient jest obowigzany dostarczy¢ na adres: Dryganek Duzy 20, 98-358
Dryganek Duzy w terminie 3 dni od zlozenia reklamacji.

Zaleca si¢ podanie przez Klienta w opisie reklamacji:

- informacji 1 okoliczno$ci dotyczacych przedmiotu reklamacji, w szczegolnosci rodzaju i daty
wystapienia wady;

- zadania sposobu doprowadzenia Produktu do zgodnosci z Umowag Sprzedazy lub
o$wiadczenie o odstgpieniu od Umowy Sprzedazy;

- danych kontaktowych sktadajacego reklamacje.

Sprzedawca ustosunkuje si¢ do reklamacji Klienta niezwlocznie, nie p6zniej niz w terminie 14
dni kalendarzowych od dnia jej ztozenia.

Prawo odstapienia od umowy.

Konsument, ktory zawarl umowe na odlegto$¢, moze w terminie 14 dni kalendarzowych
odstapi¢ od niej bez podawania przyczyny i bez ponoszenia kosztow. Do zachowania terminu
wystarczy wystanie oswiadczenia przed jego uptywem. Oswiadczenie o odstapieniu od umowy
moze zosta¢ zlozone:

- pisemnie na adres: Dryganek Duzy 20, 98-358 Dryganek Duzy;

- w formie elektronicznej za posrednictwem poczty elektronicznej na adres:
biuro@slowianskieskarby.com;

W przypadku odstgpienia od umowy zawartej na odlegto$¢ umowe uwaza si¢ za niezawartg.
Sprzedawca ma obowigzek niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od
dnia otrzymania o$wiadczenia konsumenta o odstgpieniu od umowy, zwroci¢ konsumentowi
wszystkie dokonane przez niego ptatnosci, w tym koszty dostawy Produktu. Sprzedawca
dokonuje zwrotu ptatnosci przy uzyciu takiego samego sposobu ptlatnosci, jakiego uzyt
konsument, chyba ze konsument wyraznie zgodzit si¢ na inny sposob zwrotu, ktory nie wigze
si¢ dla niego z zadnymi kosztami.

Konsument ma obowigzek niezwlocznie, nie pdzniej niz w terminie 14 dni kalendarzowych od
dnia, w ktorym odstapil od umowy, zwroci¢ Produkt Sprzedawcy. Konsument moze zwrocié
Produkt na adres Dryganek Duzy 20, 98-358 Dryganek Duzy za pomocg innej opcji dostawy
ponoszac bezposredni koszty zwrotu Produktu.

Postanowienia dotyczace przedsi¢gbiorcow.

Niniejszy punkt Regulaminu oraz postanowienia w nim zawarte dotycza wytacznie Klientéw i
Ustugobiorcow nie bedacych konsumentami.

Sprzedawcy przyshuguje prawo odstgpienia od Umowy Sprzedazy zawartej z Klientem
niebgdacym konsumentem w terminie 10 dni kalendarzowych od dnia jej zawarcia. Odstapienie
od Umowy Sprzedazy w tym wypadku moze nastapi¢ bez podania przyczyny i nie rodzi po
stronie Klienta niebedacego konsumentem zadnych roszczen w stosunku do Sprzedawcy.

W wypadku Klientow nie bgdacych konsumentami Sprzedawca ma prawo ograniczy¢ dostgpne
sposoby platnosci, w tym takze wymaga¢ dokonania przedptaty w catosci albo czgsci 1 to



11.

niezaleznie od wybranego przez Klienta sposobu ptatnosci oraz faktu zawarcia Umowy
Sprzedazy.

. Postanowienia koncowe.

Umowy zawierane poprzez Sklep Internetowy zawierane sa w jezyku polskim.

Ustugodawca zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian Regulaminu z waznych przyczyn
to jest:

- zmiany przepisow prawa;

- zmiany sposobow platnosci i dostaw — w zakresie, w jakim te zmiany wptywaja na realizacje
postanowien niniejszego Regulaminu.

W sprawach nieuregulowanych w niniejszym Regulaminie majg zastosowanie powszechnie
obowigzujace przepisy prawa polskiego, w szczegdlnosci:

- ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 r. Kodeks cywilny;

- ustawy o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng z dnia 18 lipca 2002 r.;

- dla Umoéw Sprzedazy zawartych z Klientami bgdacymi konsumentami — przepisy ustawy o
prawach konsumenta z dnia 30 maja 2014 r.;

- inne wlasciwe przepisy powszechnie obowigzujacego prawa.

Dane osobowe.

a) Z zastrzezeniem Regulaminu Administratorem danych, podanych przez Klienta w ramach

rejestracji lub sktadania Zamowienia, jest Mateusz Btaszczyk, ktory prowadzi dziatalnos¢
gospodarcza pod firma Greenset Mateusz Blaszczyk wpisang do Centralnej Ewidencji 1
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej pod nastepujacymi danymi:

- adres miejsca wykonywania dziatalnosci: miejsc. Dryganek Duzy, nr 20, 98-358 Dryganek
Duzy;

- NIP: 5080085595;

- REGON: 360097360;

- adres poczty elektronicznej: biuro@slowianskieskarby.com;

- numer telefonu: +48 574 627 917.

b) Dane osobowe Kupujacego przetwarzane sa na podstawie umowy i w celu jej realizacji,

c)

zgodnie z zasadami okreslonymi w ogdlnym rozporzadzeniu Parlamentu Europejskiego i Rady
(EU) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. o ochronie danych (RODO). Przetwarzanie danych
osobowych umozliwia realizacje¢ umowy o $wiadczeniu ustug Sprzedawcy oraz umow
sprzedazy na odleglto$¢, wypelienia innych prawnie usprawiedliwionych celow
administratorow lub odbiorcéw danych oraz celow, na ktore Klient wyrazi zgode (np. celow
marketingowych).

Sprzedawca wyraza pelne zaangazowanie dla zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzanych
danych osobowych oraz wsparcie dla przedsigwzig¢ technicznych 1 organizacyjnych
zwiazanych z ochrong danych osobowych, w szczegdlnosci zapewnia aby dane te byty:

- przetwarzane zgodnie z prawem,

- zbierane dla oznaczonych, zgodnych z prawem celéw i1 nie poddawane przetwarzaniu
niezgodnemu z tymi celami,

- merytorycznie poprawne i adekwatne do celoéw w jakich sg przetwarzane,

- przechowywane w postaci umozliwiajacej identyfikacje osob, ktorych dotycza, nie dtuzej niz
jest to niezbgdne do osiggnigcia celu przetwarzania.



